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Internationale Luchthaven Antwerpen behaalt recordjaar met
276.311 passagiers in 2016

Dinsdag 3 januari 2017 — De internationale luchthaven van Antwerpen behaalde een all-time record op
vlak van passagiersaantallen en verwelkomde 276.311 passagiers in 2016, een stijging van 24,9% tov
2015. Het aantal bewegingen daarentegen daalde met 8,6% in vergelijking met 2015.

Recordjaar
In 2016 telde de luchthaven 276.3110 passagiers, een groei van 24,9% tov van 2015. Het vorige
record in passagiersaantallen was in 2001 toen er 273.208 passagiers werden genoteerd.

Verschillende factoren hebben een belangrijke invioed gehad op deze resultaten. Zo hebben de 440
extra bewegingen en 20.000 extra passagiers in de maanden maart en april een effect gehad op de
passagiersaantallen. Het faillissement van VLM Airlines, in juni 2016, is ook te merken in de
resultaten, waarbij we sinds juni 2016 maandelijks een lichte terugval noteren in passagiersaantallen
tov 2015.

De twee actieve luchtvaartmaatschappijen TUI en Citylet hebben ondertussen een trouw
klantenbestand opgebouwd, en noteren betere maandelijkse resultaten in 2016 tov het jaar voordien.

Een belangrijke trend is de daling van het aantal vliegbewegingen. Deze daling heeft een aantal
verklaringen:

het faillissement van VLM Airlines, minder trainingsvluchten en de hogere bezettingsgraad van de TUI
vluchten. De daling van het aantal vliegbewegingen is deels ook te wijten aan minder chartervluchten
met Fokker50 toestellen van VLM.
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Trouwe klanten

Uit onderzoek in 2016 (800 respondenten) blijkt dat 71,7% van de klanten zeer tevreden zijn over de
luchthaven en 71,6% zullen de luchthaven spontaan aanbevelen aan vrienden en familie.

De belangrijkste criteria waarom passagiers kiezen voor de luchthaven van Antwerpen zijn; nabijheid
(54,2%), kleinschaligheid, korte check-in tijden en bereikbaarheid. Dit verklaart meteen ook waarom
75,8% van de reizigers uit de provincie Antwerpen komen.

Werken luchthavengebouw

In maart 2017 worden de verbouwingen aan luchtzijde afgerond en zullen vertrekkende passagiers
kunnen genieten van catering- en shoppingmogelijkheden na veiligheidscontrole. Tevens zal er
gloednieuwe VIP Lounge ingehuldigd worden aan luchtzijde, waar VIP klanten en zakelijke reizigers in
alle rust kunnen genieten van een drankje en bijkomende werkfaciliteiten.

Cijfers
2015 2016 verschil in percentage
Passagiers 221.155 276.311 +24,9%
Bewegingen 45.301 41.403 - 8,6%
Topmaand 2016 April met 33.576 passagiers
Topbestemming 2016 Alicante (TUI)
Aantal tewerkgestelde personen 69

Over Luchthaven Antwerpen

De internationale luchthaven van Antwerpen maakt deel uit van de Franse groep Egis en bestaat uit een LEM-
LOM beheersstructuur. Hierbij staat Egis in voor de commerciéle uitbating van de luchthaven (LEM), de overheid
(LOM) is verantwoordelijk voor de basisinfrastructuur. Twee luchtvaartmaatschappijen bieden viuchten aan
naar 9 Europese bestemmingen. Naast lijnvluchten worden er charters, privévliuchten en trainingsvluchten
aangeboden vanop deze luchthaven. De luchthaven is kleinschalig en staat bekend om zijn snelle check-in, korte
wandelafstanden en betaalbare parking.

In 2016 telde de luchthaven van Antwerpen 276.311 passagiers, een stijging van 24,9% tov 2015. Het aantal
bewegingen daalde met 8,6% naar 41.403 in 2016.
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Perscontact Luchthaven Antwerpen
Catherine Stuyck — catherine.stuyck@antwerpairport.aero
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